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Allgemeine Verkaufs- und Reisebedingungen Coco Dive Safaris Philippines Inc.
1. Anmeldung und Reisebestatigung

Der schriftlichen oder mindlichen Anmeldung bietet der Kunde der Coco Dive Safaris
Philippines Inc. den Abschluss eines Reisevertrages flir alle in der Anmeldung aufgefihrten
Teilnehmer verbindlich an, flir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie flir seine eigene
einsteht, sofern er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdrickliche und gesonderte
Erklarung ibernommen hat. Der Reisevertrag kommt mit der schriftlichen Buchungsbesta-
tigung durch die Coco Dive Safaris Philippines Inc. zustande.

2. Zahlung

Nach Erhalt der Reisebestatigung sind fiir jeden Reisenden 20 % des Reisepreises anzu-
zahlen. Zahlungsverzug berechtigt die Coco Dive Safaris Philippines Inc. zur Stornierung
der Buchung. Der verbleibende Rechnungsbetrag wird fallig, wie im Einzelfall aus den
Buchungsbestatigungen ersichtlich.

3. Leistungen

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung der
Coco Dive Safaris Philippines Inc. sowie aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in der
Reisebestatigung. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen Leistungen verandern,
bedlrfen einer ausdricklichen schriftlichen Bestatigung durch die Coco Dive Safaris
Philippines Inc.

4. Leistungsanderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt
des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und von der Coco Dive
Safaris Philippines Inc. nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet,
soweit sie nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht bee-
intrachtigen. Der Kunde ist hieriber unverzuglich in Kenntnis zu setzen.

5. Riicktritt und Umbuchung durch den Kunden, Ersatzpersonen

Der Kunde kann jederzeit vom Reisevertrag zurlcktreten. Fur die Wirksamkeit seines Rlick-
tritts ist massgeblich der Zugang seiner Erklarung bei der Coco Dive Safaris Philippines
Inc.. Tritt der Kunde zurlick oder tritt er die Reise nicht an, so kann der Reiseveranstalter
angemessenen Ersatz flr seine Aufwendungen verlangen. Bei der Berechnung sind er-
sparte Aufwendungen und mogliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen zu
berlcksichtigen.
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Die Coco Dive Safaris Philippines Inc. kann den Ersatzanspruch unter Berlicksichtigung
des
Rucktrittszeitpunktes flir jeden angemeldeten Teilnehmer wie folgt pauschalieren:

a) bis zum 50.Tag vor Reiseantritt = € 150,-

bei Gruppenreisen (ab 6 Personen) = 10% des Reisepreises
(danach s. Staffelung b bis e )

b) vom 49.-35.Tag vor Reiseantritt = 30% des Reisepreises
c) vom 34.-22.Tag vor Reiseantritt = 50% des Reisepreises
d) vom 21.-15.Tag vor Reiseantritt = 75% des Reisepreises
e) ab 14 Tage vor Reiseantritt = 100% des Reisepreises

Bis zum Reisebeginn kann der Kunde seine Rechte aus dem Reisepauschalvertrag auf einen
Dritten Ubertragen. Die dadurch entstehenden tatsachlichen Mehrkosten gehen zu Lasten
des Kunden. Die Coco Dive Safaris Philippines Inc. kann dem Wechsel in der Person des
Reisenden widersprechen, wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht genlgt
oder gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen entgegenstehen.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Reisende einzelne Teilleistungen wegen vorzeitiger Rlckreise oder sonstigen
zwingenden Grinden (z.B. Seekrankheit) nicht in Anspruch, so erfolgt keine Erstattung.

7. Riicktritt und Kiindigung durch die Coco Dive Safaris Philippines Inc.

Die Coco Dive Safaris Philippines Inc. kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom
Reisevertrag zurucktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen.

a) ohne Einhaltung einer Frist

Wenn der Reisende die Durchflihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung der Coco Dive
Safaris Philippines Inc. nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem Masse vertragswidrig
verhalt, dass die x sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt die Coco
Dive Safaris Philippines Inc., so behalt sie den Anspruch auf den Reisepreis; sie muss sich
jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen,
die sie aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistun-
gen erlangt, einschlieBlich der ihr von den Leistungstragern gutgebrachten Beitrage.

b) bis 2 Wochen vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behérdlich festgelegten Mindestteilneh-
merzahl, wenn in der Reiseausschreibung flir die entsprechende Reise auf eine Mindest-
teilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem Fall ist die Coco Dive Safaris Philippines Inc.
verpflichtet, den Kunden unverziglich nach Eintritt der Voraussetzung auf die Nichtdurch-
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fUhrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die Reisericktrittserklarung un-
verzuglich zuzuleiten. Der Kunde erhdlt den eingezahlten Reisepreis unverziglich zurick.
Sollte bereits zu einem friheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht werden kann, hat die Coco Dive Safaris Philippines Inc. den Kunden davon zu
unterrichten. Anstelle des Ricktritts oder der Klindigung kann die Reise zu einem anderen
Zeitpunkt durch gefihrt werden, sofern der Reisende hierzu seine Einwilligung erklart.

c) bis 4 Wochen vor Reiseantritt

Wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschépfung aller Mdglichkeiten flir die Coco Dive
Philippines deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungsaufkommen flur die Reise so ger-
ing ist, dass die der Coco Dive Safaris Philippines Inc. im Falle der Durchfiihrung der Reise
entstehenden Kosten eine Uberschreitung der wirtschaftlichen Opfergrenze bezogen auf
die Reise, bedeuten wirden. Ein Rlcktrittsrecht der Coco Dive Safaris Philippines Inc. be-
steht jedoch nicht, wenn sie die dazu flihrenden Umstande zu vertreten hat (z.B. Kalkula-
tionsfehler) und wenn sie die zu ihrem Rucktritt fihrenden Umstéande nachweist und dem
Reisenden ein vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet hat. Wird die Reise aus diesem
Grunde abgesagt, so erhalt der Kunde den eingezahlten Reisepreis unverziglich zurlck.
Zusatzlich wird ihm sein Buchungsaufwand pauschal erstattet, sofern er von einem Ersat-
zangebot der Coco Dive Safaris Philippines Inc. keinen Gebrauch macht.

8. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewohnlicher Umstande

Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht voraussehbarer héherer Gewalt erheblich
erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kénnen sowohl die Coco Dive Safaris Philip-
pines Inc. als auch der Reisende den Vertrag kindigen. Wird der Vertrag gekundigt, so
kann die Coco Dive Safaris Philippines Inc. fur die bereits erbrachten oder bis zur Beendi-
gung der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung
verlangen. Weiterhin ist die Coco Dive Safaris Philippines Inc. verpflichtet, die notwendigen
Massnahmen zu treffen, falls der Vertrag die Verpflichtung enthalt, den Reisenden zuriick-
zubeordern. Die Mehrkosten flr die Rlickbeférderung sind von den Parteien je zur Halfte zu
tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

9. Haftung der Coco Dive Safaris Philippines Inc.

Die Coco Dive Safaris Philippines Inc. haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentli-
chen Kaufmanns flr: die gewissenhafte Reisevorbereitung die sorgfaltige Auswahl und
Uberwachung der Leistungstréger die Richtigkeit der eigenen Leistungsbeschreibungen die
ordnungsgemaBe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiseleistungen. Wird im Rah-
men einer Reise oder zusatzlich zu ihr eine Beférderung im Linienverkehr erbracht und dem
Reisenden hierflir ein entsprechender Befdrderungsausweis ausgestellt, so erbringt die
Coco Dive Safaris Philippines Inc. insoweit Fremdleistungen, sofern sie in der Reiseauss-
chreibung und in der Reisebestatigung ausdrucklich darauf hinweist. Sie haftet daher nicht
fur die Erbringung der Beférderungsleistung selbst. Eine etwaige Haftung in einem solchen
Fall richtet sich nach den Beférderungsbestimmungen dieser Unternehmen, auf die der Re-
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isende ausdricklich hingewiesen und die ihm auf Wunsch zuganglich zu machen sind.
10. Gewadhrleistung

Wird die Reise nicht vertragsmaBig erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen. Die
Coco Dive Safaris Philippines Inc. kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhalt-
nismaBigen Aufwand erfordert. Die Abhilfe kann auch durch Erbringung einer gleichwer-
tigen Ersatzleistung geschaffen werden. Diese Ersatzleistung(en) kann der Reisende nur
ablehnen, wenn dadurch der Gesamtzuschnitt der gebuchten Pauschalreise nicht mehr
gewahrleistet ist.

11. Beschrankte Haftung

Ein Schadensersatzanspruch gegen die Coco Dive Safaris Philippines Inc. ist insoweit be-
schrankt, als aufgrund gesetzlicher Vorschriften, die auf die vom Leistungstrager zu er-
bringenden Leistungen anzuwenden sind, ein solcher Anspruch gegen den Leistungstrager
nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden
kann. Ein Anspruch auf Schadensersatz gegen die Coco Dive Safaris Philippines Inc. ist
ausgeschlossen oder beschrankt, soweit aufgrund gesetzlicher Vorschriften, die auf die
vom Leistungstrager zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf
Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder
Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen
ausgeschlossen ist.

12. Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen zu deren Behebung
mitzuwirken und sie gering zu halten. Er ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandun-
gen unverzlglich dem Management bekannt zu geben. Diese ist beauftragt fir Abhilfe zu
sorgen, sofern dies moglich ist.

13. PaB-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Reisende ist flr die Einhaltung aller flir die Durchflihrung der Reise wichtigen Vorschrif-
ten selbst verantwortlich. Alle Nachteile, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu seinen Lasten, ausgenommen, wenn sie durch eine schuldhafte Fals-
chinformation des Reiseveranstalters Coco Dive Safaris Philippines Inc. bedingt sind. Die
Coco Dive Safaris Philippines Inc. steht daflir ein, den Reisenden Uber Bestimmungen von
Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften, die ihr bekannt oder unter Anwendung der im
Verkehr erforderlichen Sorgfalt bekannt sein missten, zu unterrichten.

14. Tauchlizenzen und Versicherungen

Fir die Teilnahme an den Coco Dive Safaris Philippines Inc. Safaris in den Visayas muss
jeder Reisende eine Tauchlizenz vorweisen. Anfanger Kurse kénnen auf dem Boot nicht
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durchgefiihrt werden.Versicherung ist vollumfanglich Sache des Reisenden (z.B. Reise-,
Kranken- oder Annullationskostenversicherung). Jeder Taucher muss eine gultige Tauch-
versicherung vorweisen. Hat der Reisende keine Tauchversicherung kann diese bei Buc-
hung flr den Zeitraum der Tauchsafari abgeschlossen werden.

15. Verjahrung

Vertragliche Anspriche des Reisenden aus dem Reisevertrag verjahren in 6 Monaten gerech-
net ab dem Tag des vereinbarten Reiseendes.

16. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksam-
keit des gesamten Reisevertrages zur Folge.



